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\Vyzvy

» Takmer kazdy podnik resp. organizacia stoji pred spolocnymi
vyzvami:
» Rastuca konkurencia (globalizacia)
» Rychlo sa meniace poziadavky trhu
» Masivna elektronizacia sluzieb
» Poziadavky regulacii
» Tlak na znizovanie kapitalovych a prevadzkovych nakladov

» Tieto vyzvy definuju aj zakladne ciele podnikov a organizacii, ako
napriklad:

» Konkurencie schopnost, zrychlenie produkcie sluzieb a produktov, podpora
alternativnych kanalov, sulad s regulaciami, efektivita , znizovanie nakladov
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Mozny pristup

» Jednou z odpovedi na podnikové vyzvy a ciele je:

Podnikova (Enterprise) architektura

» Definicia EA

» Pristup (reprezentovany suborom informacii, zdrojov, opatreni, procesov,
postupov, cestovnych map, modelov, atd.) pre efektivne plnenie obchodnych
cielov

OINTERWAY



Uplatnenie Podnikovej (Enterprise) architektury

» Zakladné pripady vyuzitia Podnikovej architektury:

» Transformacie organizacii a podnikov

» Konsolidacie

» Migracie

» Tvorba zmeny stratégii

» Nové projekty

» Zavadzanie novych procesov alebo ich zmeny
» ROzne analyzy
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EA z pohladu IKT

» EA z pohladu IKT

» Hlavnou ulohou EA z pohladu IKT je zosuladenie IT cielov s podnikovymi cielmi vo vSeobecnosti
prepojenie IKT a LoB,

» Vizia EA z pohladu IKT

» Definovat a udrZiavat IT architekturu, ktord naplfia obchodné poZiadavky, a agilne na ne reagovat,
poskytovat spolahlivé a konzistentné informacie, a hladko integrovat aplikacie do obchodnych
procesov

» Misia EA z pohladu IKT :
» Navrh
» Planovanie
» Implementacia
» Riadenie
» Sprava
architektur
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»INTERWAY pristup
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Koncepty

» Pri tvorbe EA sa vyuzivaju najma nasledovné koncepty:

» Ramce (frameworks):
nastroje, ktoré su vyuzivané pre vytvaranie a spravu Sirokej skaly
réznych architektur.
» Vzory:
ex(ijstujuce a overené navrhy a riesenia pre oblasti procesov, softvéru, hardveéru,
atd.
» Metodoldgie a metodiky:
sady procesov pre definovanie, implementaciu a spravu architektur
» Sprava (governance)
proces pouzivany pre spravu architektury v Case.
» Daldie koncepty
architektonicke styly, architektonické viewpointy, dizajny, metriky, modely, ...
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Vystupy

» Formy vystupov su:
» Modely
» Dokumenty
» Komunikacia
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Podporné nastroje

» Pri tvorbe a sprave architektur vyuzivame nasledovné koncepty

» Architektonické ramce:

» TOGAF® - je volne pouzitelny, genericky a otvoreny architektonicky ramec,
poskytujuci podrobnu metodiku a subor podpornych nastrojov na nasadenie a
prevadzkovanie podnikovej (enterprise) architektury.

» ArchiMate® - je otvorena a nezavisla technika modelovania (modelovaci ramec)
podnikovych (enterprise) architektur. Pre kazdu architektonicki doménu
poskytuje subor konceptov a vztahov medzi nimi a ponuka jednoduchu a
jednotnu strukturu ich dokumentovania, analyzy a vizualizacie.
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Podporné nastroje

» Sprava IT
» COBIT (5) - poskytuje komplexny ramec, ktory pomaha spolo¢nostiam pri
dosiahnuti ich cielov, pre riadenie a spravu podnikovych IT. Pomaha vytvarat
optimalnu hodnotu, tak ze udrzuje rovnovahu medzi realizaciu vyhod a
optimalizaciou Urovne rizika a vyuzitim zdrojov. Opiera sa o nasledovné kategorie:
» Principy, Politiky a ramce
» Procesy
» Organizacné Struktury
» Informacie
» Sluzby, Infrastruktura a Aplikacie
» Zdroje, znalosti a zodpovednosti
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Podporné nastroje

» Sprava IT

» ITIL, (pOvodne skratka pre Information Technology Infrastructure Library), je
subor postupov pre riadenie IT (Service ITSM), ktory sa zameriava na zladenie IT
sluzieb s potrebami podniku a pokryva celu fazu zivotného cyklu ITSM
nasledovnymi oblastami

» ITIL Stratégia sluzieb

» ITIL Dizajn sluzieb

» ITIL Nasadzovanie sluzieb

» ITIL Prevadzka sluzieb

» ITIL Kontinualne zlepSovanie sluzieb
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Podporné nastroje

» Modelovanie
» Procesy

» BPMN (Business Process model and notation) je Standard pre modelovanie podnikovych
procesov, ktory poskytuje graficky zapis pre popisovanie obchodnych procesov

» Informacné systémy

» UML (Unified Modeling Language) je univerzalny, vyvojovy, modelovaci jazyk pre oblast
softvérového inzZinierstva, ktory poskytuje Standardny sp6sob pre vizializaciu navrhu systému.

» Architektury

» ArchiMate® - je otvorena a nezavisla technika modelovania (modelovaci ramec) podnikovych
(enterprise) architektur. Pre kazdu architektonicki doménu poskytuje subor konceptov a

vztahov medzi nimi a ponuka jednoduchu a jednotnu Struktiru ich dokumentovania, analyzy
a vizualizacie.
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»Vase otazky
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»Backup slides
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Mapovanie TOGAF a ArchiMate

TOGAF ADM ArchiMate
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ITIL model
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COBIT 5 overview
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BPMN 2.0
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